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. Formulario
de adhesion al planoOPTIMA
Datos del usuario Datos del equipo
Nombre N° de fabricacion Fecha de la puesta en marcha
\\\\\\\\\\\\\\\\\‘\‘\\
Direccién
. ~ ECOFELL 50 BV
odelo:
Codigo postal Poblacion

e-mail

Teléfono DNI

De conformidad con la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de proteccion de datos de caracter
personal le informamos de la existencia de un Fichero de Garantias y Puestas en marcha cuya
finalidad es exclusivamente cumplir con las condiciones de la garantia comercial propuesta. Ud. Podra
acceder, rectificar, modificar y cancelar la informacion en él contenida escribiendo a Tifell electro solar
s.a. - Vitoriabidea, 10 - 01010 Vitoria. El caracter facultativo de rellenar cualquiera de las casillas
correspondientes a los datos personales del usuario implica la no aceptacion de la garantia comercial

propuesta. Esta clausula es valida para el territorio espariol.

Condiciones particulares de garantia con el Plan Optima

Duracion y cobertura de la garantia comercial:

Tifell garantiza sus productos contra todo defecto de fabricacion
por el periodo de seis afios a partir de la fecha de puesta en
marcha. Durante este periodo Tifell realizara gratuitamente a
través de su red de Servicios de Asistencia Técnica tanto las
reparaciones del equipo como las operaciones de mantenimiento
anuales especificadas en el presente acuerdo. Transcurrido este
tiempo, el demandante del servicio asumira los gastos asociados a
las intervenciones (Materiales, desplazamiento, disponibilidad de
servicio y mano de Obra), asi como la responsabilidad del
mantenimiento anual.

Condiciones:

Los términos de esta garantia son validos a condicion de que
dicho producto se ponga en marcha en un plazo maximo de un
afio y medio desde la fecha de fabricacion, que ésta sea realizada
por un Servicio de Asistencia Técnica de Tifell y que durante el
periodo de garantia comercial propuesta se abonen las cuotas
anuales correspondientes.

Anulacioén:

La presente garantia quedara sin efecto si se rescinde por
cualquier causa por parte del usuario. La falta de pago de alguna
de las seis cuotas asociadas al presente acuerdo supone la
rescision inmediata del mismo. Son de aplicacion las causas de
anulacion y exclusiones de las condiciones de garantia de cada
aparato.

Instrucciones para convalidar la garantia:

Este formulario debera ser cumplimentado y enviado a fabrica
antes de que transcurran tres meses desde la puesta en marcha
del equipo, en caso contrario se entendera declinada la oferta de
ampliacion de garantia. El usuario debera conservar copia del
presente formulario acompafiado de los justificantes de pago
correspondientes para presentarlos a requerimiento del personal
técnico que realice la asistencia técnica en el periodo de garantia.

Esta garantia no afecta a los derechos legales del consumidor y
usuario ante la falta de conformidad de los productos con el
contrato y es Unicamente valida dentro del territorio espafiol.
Para cualquier reclamacion puede dirigirse a nosotros a través de
la direccion de correo electronico tifell@tifell.com.

Operaciones de mantenimiento anuales:

Las revisiones de mantenimiento preventivo anuales incluidas se
realizaran transcurridos uno, dos, tres, cuatro y cinco afios desde
la puesta en marcha del aparato. Tifell se compromete a realizar
estas revisiones de mantenimiento preventivo que incluyen las
siguientes operaciones:

Ecofell

Comprobacion de la presion de entrada del agua fria al acumulador [maximo 3,5 bar]

Revision y limpieza del catodo electronico [si existe]

Revision y sustitucion [si fuera necesario] del anodo de magnesio [si existe].
Revision de la carga de aire del vaso de expansion del circuito secundario [si existe]

Comprobacion del correcto control de la temperatura del ACS
Comprobacion y ajuste del caudal del ACS

Comprobacion del accionamiento del termostato de ambiente o sonda de ambiente

Comprobacion del funcionamiento del sistema de calefaccion
Ajuste de la presion de llenado a 1,2 bar

Medicion del salto térmico entre ida y retorno de la calefaccion [Maximo: 30°C]

Limpieza del sifén de recogida de la condensacion. Revision de su conexion a desagiie
Revision de la carga de aire del vaso de expansion del circuito primario

Comprobacion de la ausencia de fugas en el circuito hidraulico de la caldera

Revisién y limpieza de la cdmara de combustion
Comprobacion de la estanqueidad de la tapa portaquemador

Comprobacion del correcto estado de los conductos de evacuacion de humos

Comprobacion del accionamiento de los sistemas de seguridad

Revisién y ajuste de la presion de la bomba de combustible a potencia méxima [Parametro

7713=10]

Revision y ajuste de la presion de la bomba de combustible a potencia minima [Parametro

7713=0]
Limpieza de la célula de infrarrojos
Limpieza del filtro de combustible exterior

Revisién y ajuste de la presion de la bomba de combustible [entre 5 y 20 bar]
Revision del inyector de combustible y sustitucion en caso necesario
Revisién y limpieza de los electrodos de encendido y sustitucién en caso necesario

Ajuste de la distancia de los electrodos de encendido y del inyector a la boca de cono.

Limpieza del filtro de la bomba de combustible.

bomba de combustible.
Anélisis de combustion.

= Reparacion a requerimiento del usuario, de cuantas averias se produzcan y que impidan el

correcto funcionamiento de la caldera.

= Quedan excluidas de este contrato las intervenciones producidas por cualquiera de las
excepciones incluidas en las condiciones generales y particulares de garantia.

= Tanto en las revisiones anuales como en posteriores intervenciones a peticion del usuario, el SAT
estara exento de manipular las instalaciones hidraulica, eléctrica o de chimenea de la vivienda.

= Queda incluido en este contrato el coste de las piezas repuestas.

Segun lo exigido por la Ley de Servicios de Pago 16/2009 el firmante identificado como usuario, autoriza a Tifell electrosolar sintens s.a. con NIF:
A01020809 a que, desde la fecha indicada al pié del presente contrato y con caracter indefinido en tanto contintien las relaciones establecidas en el
presente acuerdo de garantia comercial, presente al cobro en el nimero de cuenta bancaria especificado los recibos correspondientes a las facturas

que se originen como consecuencia del presente acuerdo, donde seran debidamente atendidos.

Tifell electro solar s.a.
Vitoriabidea, 10
E-01010 VITORIA

Domiciliacién bancaria

Importe anual garantia Plan Optima

€0,00

Firma del Titular

Iva incluido

Tfno.: (+34) 945 249 300
Fax: (+34) 945 246 181
www.tifell.com

Inscrita en el R.M. de Alava
Tomo 257, Libro 183, Seccion 32, Folio 31, Hoja 1619, Inscripcion 12
NIF: ES-A01020809

Limpieza del intercambiador condesador si la temperatura de humos es 2100°C filtro de la
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	Nombre: 
	Número de fabricación: 
	Fecha de la puesta en marcha: 
	Dirección: 
	Modelo_ECOFELL: [ECOFELL 50 BV]
	Código postal: 
	Población: 
	Correo electrónico: 
	Teléfono: 
	DNI: 
	Importe anual: 0
	IVA: [Iva incluido]
	IBAN: 
	Fecha de firma: 


